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Durée de la formation Rythme d’alternanceType de contrat 

Contrat 
d'apprentissage

Temps de travail

35h ou 39h
jours de formation compris

Rémunération Fonctions possibles

Assistant(e) chef de rayon
Vendeur(euse) conseil
Conseiller(ère) clientèle
Chargé(e) d’accueil...









2 jours
école 3 jours

entreprise/

* SMIC au 1er janvier 2023 : 1 
709,28€ ** 

2ème année

21/25 ans

- 21 ans

1ère année

53% du SMIC* 

43% du SMIC 

61% du SMIC 

51% du SMIC 

Pour plus d’informations

Mme Mata
Chargée des relations entreprises

Mme Gaïd
Consultante formation

M. Chesnay
Consulant formation

Mme Angelo
Consultante formation

Tél. : 01 47 70 85 03www.isefac-alternance.fr

Et après 
le BTS ?

• Bac+3 : Bachelor Responsable commercial &
marketing

• Bac+5 : MBA Management & stratégie commerciale

* Sous réserve de reconduction

DIPLÔME

D’ÉTAT

Début de la formation 
Octobre 

Fin de la formation 
Juillet  

Les temps forts du programme

 Enseignement général
• Culture générale
• Langue vivante
• Droit
• Économie générale
• Économie d’entreprise

 Enseignement professionnel
• Management et gestion des unités commerciales
• Gestion de la relation commerciale
• Développement de l’unité commerciale
• Informatique commerciale
• Communication

 Partiels
• Épreuves écrites

- Français - Langue vivante - Économie/droit
- management des unités commerciales 

• Épreuves orales
- Langue vivante
- Analyse et conduite de la relation commerciale
- Projet de développement de l'unité commerciale




